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Wstep

8 )
Uzytkowniku, czytasz Przewodnik po Aplikacji mobilnej Nasz Bank.
Aplikacja mobilna Nasz Bank jest wygodng i bezpieczng forma dostepu do
Twojego konta bankowego z urzadzenia mobilnego np. smartfonu czy tabletu.
. R o NaSZ
Aby przejs¢ do kontrolowania swoich finanséw w Aplikacji mobilnej nalezy
zapoznac sie ze wszystkimi stronami Przewodnika. Zacznij od pobrania B q N I(
i zainstalowania Aplikacji mobilnej Nasz Bank na urzadzeniu mobilnym.
)
W




Aplikacja mobilna Nasz Bank - Instrukcja Uzytkownika

Pobranie Aplikacji mobilnej Nasz Bank

App Store - system operacyjny iOS

P Pobierz z
" App Store

1. Otworz App Store i wyszukaj Nasz Bank SBL Zakrzewo;

2. Wybierz opcje Zainstaluj;
3. Uruchom aplikacje wybierajac opcje Otworz;

lub poprzez wybranie ikony Aplikacji mobilnej Nasz Bank w menu telefonu.



Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Zasady korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aplikacja mobilna Nasz Bank umozliwia obstuge rachunkéw bankowych za posrednictwem urzgdzen mobilnych typu
smartfon, tablet. Pozwala na kontrole Twoich finansé6w w dowolnym miejscu i czasie. Aby korzysta¢ z Aplikacji
mobilnej musisz posiada¢ dostep do bankowosSci internetowej (wlasny indywidualny identyfikator i hasto) oraz
wiaczong w banku ustuge Aplikacji mobilne;j.

Niezbedny jest pakiet danych internetowych, poniewaz Aplikacja 1gczy sie z odpowiednim serwerem przez Internet.

Aplikacja dziata poprawnie na urzadzeniu z systemem operacyjnym iOS od wersji 9.0.

Dzieki Aplikacji mobilnej Nasz Bank zyskujesz:

* mobilnos¢ - Aplikacja mobilna dostosowana jest do urzadzen przeno$nych: smartfony, tablety;

* dostepnos¢ ustug banku z przeno$nych urzadzen np. smartfonu, tabletu 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe bez wzgledu na miejsce i czas;

* wygode - wygodna kontrola srodkéw na rachunkach;

 mobilng autoryzacje dyspozycji sktadanych w systemie bankowoS$ci internetowej oraz wptat/wyptat
w kasie w banku (dla tych rachunkéw, ktére sg dostepne w bankowosci internetowej i Aplikacji mobilnej);

» satysfakcje korzystania z ustug banku.
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Bezpieczenstwo

Komunikacja miedzy Aplikacjg mobilng Nasz Bank a bankiem odbywa sie z uzyciem mechanizmow szyfrujacych.

Korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezpieczne - dostep chroniony jest kodem e-PIN lub
z wykorzystaniem cech biometrycznych:

- e-PIN - indywidualne hasto dostepu do Aplikacji mobilnej Nasz Bank, opis str. 9;

- uzytkownicy Aplikacji mobilnej moga logowac sie wykorzystujgc cechy biometryczne - odcisk palca, Face ID,
opis w Ustawieniach str. 50.

Wazne:

» dbaj o bezpieczenstwo Twojego urzadzenia mobilnego, instaluj tylko legalne oprogramowanie oraz
wszystkie zalecane aktualizacje;

= zawsze uzywaj zaktualizowanego oprogramowania antywirusowego;

* pamietaj, e-PIN do logowania w Aplikacji mobilnej przeznaczony jest tylko dla jednej osoby - nie udostepniaj
go innej osobie;

= zawsze konczac prace korzystaj z polecenia Wyloguj;

* bank bedzie wysylat komunikaty do uzytkownikoéw tylko i wylgcznie poprzez system bankowoSci
elektronicznej, w Aplikacji mobilnej Nasz Bank po zalogowaniu lub w powiadomieniach push;

* banknigdyiw zadnej formie nie bedzie Cie prosit o podanie kodu dostepu (kodu e-PIN) do Aplikacji mobilnej
Nasz Bank.
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Aktywacja Aplikacji mobilnej Nasz Bank

/ °

Aby korzystac¢ z Aplikacji nalezy
potaczy¢ ja ze swoim kontem internetowym.
Po zaakceptowaniu os$wiadczenia, aktywacje - $

mozna wykona¢ wybierajac jeden z ponizszych
sposobéw:

1. AKTYWU]J PRZY UZYCIU KOMPUTERA —
2. AKTYWUJ NA TELEFONIE

BANK

Witamy!
Aby korzystac z aplikacji nalezy potgczyc jg ze
swoim kontem w banku.,
Do aktywacji potrzebny jest dostgp do bankowosci
internetoviej.

Qdéwadczam, ze jestam adynym C
na innym urzadzeniu (np. komputer) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej
Aktywu] przy uZyciu komputera poprzez strone internetowg i dodaj nowe urzadzenie mobilne, opis str. 9

AKtywu) na telefonie

na danym urzgdzeniu mobilnym (np. telefon) zaloguj sie
do bankowosci elektronicznej
i dodaj nowe urzadzenie mobilne, opis str. 11

(\
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BANK

Witamy!

Aby korzystac z aplikacji nalezy potgczyc jq ze
swoim kontem w banku,
Do aktywaciji potrzebny step do bankowosci
internetowej.

Oéwiadczam, Fe jestam adynyrr
rytkown kiem Lo7adzania

u komputera

) na telefonie

potwierdzZ swoje
oSwiadczenie
i wybierz opcje

AKTYWUJPRZY UZYCIU

KOMPUTERA

k O 4
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Aktywacja Aplikacji przy uzyciu komputera

(i °

“l - - -
€ Aktywacja

Aby korzystac z aplikacji nalezy
polgczyc jq ze swoim kontem w banku
Postepuj zgodnie z instrukcjami
pojawiajacymi si¢ na ekranie

Podaj swoj identyfikator
bankowosci internetowe)

Zdefiniuj nazwe
uzytkownika aplikacji

\_ C y

1 wpisz
identyfikator
bankowosci
internetowej

2 zdefiniuj nazwe
uzytkownika aplikacji
i kliknij DALE]

/ o

o —
ol - -
& Aktywacja

Zaloguj sig¢ do systemu
bankowosci internetowej i
dodaj nowe urzgdzenie

Ustawienia / Kanaty dostepu i
urzadzenia / Urzadzenie
mobilne -> dodaj urzadzenie

Zeskanuj QR kod wyswietlony
w systemie bankowosci
internetowe]

Zeskanuj QR kod

=

3 zaloguj sie do bankowosci
internetowej

4 zeskanuj QR kod - pojawi
sie w trakcie dodawania
urzadzenia mobilnego

w bankowo$ci internetowe;j

-

o

Ustal e-PIN do aplikacji

Diugosé kedu e-PIN pawinna miescic sie
miedzy 5 a 20 znakami.

1 2 3
4 b 6
il k- 9,

9 &

- —
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Aktywacja

Proces aktywaciji zakoriczyt sig pomysinie.

ustal i potwierdzZ
e-PIN do aplikacji

. @

- /"

proces aktywacji zakonczyt
sie pomyslnie >

mozesz korzystac

z Aplikacji mobilnej

Nasz Bank



Dodanie urzadzenia mobilnego w bankowosci elektronicznej
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- zaloguj sie poprzez strone internetowg do bankowosci elektronicznej

i dodaj nowe urzadzenie mobilne

telefon

Akceptuj regulamin
aplikacji mobilnej 1B

Daodaj urzadzenie _. Anulyj |

w bankowosci elektronicznej wejdZ w opcje:

Kaod uwierzytelnienia:

Kod Sh5:

7

Ustawienia = Kanaty dostepu i urzadzenia - Urzadzenie mobilne
- Dodaj urzadzenie, podaj jego nazwe, zaakceptuj regulamin

i zautoryzuj operacje, kliknij ZATWIERZ. Wiecej informacji
Internet  Banking dla

znajdziesz w  instrukcji
indvwidualneao.pdf.

klienta

Aktywacja

Zaloguj si¢ do systemu
bankowosci internetowej i
dodaj nowe urzgdzenie.

Ustawienia / Kanaty dostepu i
urzgdzenia / Urzgdzenie
mobilne -> dodaj urzadzenie

Zeskanuj QR kod wyswietlony
w systemie bankowosci
internetowe).

Zeskanuj QR kod

zeskanuj QR kod - wyswietlony
w Twojej bankowosci
internetowej

Urzadzenie mobilne l

telefon
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BANK

Witamy!
Aby korzystac z aplikacji nalezy potaczyc jq ze
0im kontem w banku.

Do aktywacji potrzebny je tep do bankowosci
internetove].

Oéwiadczam, fe jestam adynym
i7ytkowsn kiem 1L -75d7enia

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Aktywacja Aplikacji na telefonie

- g

Bank Spoldzielczy
w Naszej Miejscowosci

dentyfikator

Bezpieczenstwo - zalecenia:
« rie wohodZ na strong logowania do Systemu korzystsisc z

.0
- J

potwierdzZ swoje

o$wiadczenie

i wybierz opcje

AKTYWU]J NA TELEFONIE

odnosnikdw olrzymanych poczly e-mail lub znajdujacych sig na
stronach nie nale2gcych do Banku

« rie 00powisda) na 28dne e-maie dotyczace weryfikacii Twoich
danych (np. identyfikator. hasio) lub innych waznyeh informaci -
Bank nigdy nie prosi o podane denych soufnych poczta

S
@

wpisz identyfikator
bankowosci
internetowe;j

i kliknij ZALOGUJ

o

Bank Spoéldzielezy
w Naszej Miejscowosci

dentyfikator:

Haslo:!
Kty

Bezpieczenstwo - zalecenia:

nach nie nale2acych do Banku
danych (np. identyfécator, hasio) lub innych waznych informay

alektroniczng

Y,

@

l!.. ! a.ki‘

od2 na sirong logowania do Systemu KorRystaiac 2
dnodnikow: otzymanych poczin e-mail lub znajdulacych sig na

o N6 odpowada) na 2adna a-male dotyczace warytkacyl Twoich

G +

Bank nigdy nw prosi 0 podanie denych poufrych poczia

wpisz hasto
bankowosci
internetowej

i kliknij ZALOGU]

( °

e (&
w,:ogu, > .\\
Krawezyk Dawid L

Nank: Spaldrickery Baxk Spoid

w Nasze] b

Kraweryk Dawid

w Naszef Micjsemwodcd

Aktywacja aplikacj mebilngj

I Requlamin ’

/r

)

"

dodaj urzadzenie mobilne:
wpisz nazwe urzadzenia,
zaakceptuj regulamin,
kliknij DALE]

zautoryzuj dodanie
urzadzenia mobilnego
i ZATWIERDZ
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- x %14 )

Aklywacja

\ & 8/

zdefiniuj nazwe
uzytkownika aplikacji
i kliknij DALE]

Ustal e-PIN do aplikacji

miedzy 5 a 20 znakami.

1 2
4 5
7 8
PO TV
0

\_

Diugosc kedu e-PIN pawinna miescic sie

o
N

4

ustal i potwierdzZ

kod e-PIN do aplikacji

{aa °

- ¥4 )

Aktywacja

Proces aktywacii zakoriczyt sig pomysinie.

e

proces aktywacji zakonczyt
sie pomy$lnie >

mozesz korzystac

z Aplikacji mobilnej

Nasz Bank
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e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Kod e-PIN ustalites w trakcie aktywacji Aplikacji mobilnej Nasz Bank - zapamietaj go, jest wazny, przy
jego pomocy logujesz sie do Aplikacji mobilnej i potwierdzasz operacije.

Co zrobi¢, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikacji?

Kod e-PIN jest znany tylko i wylacznie Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego
przypomnienia.

Gdy go zapomnisz, popro$ o pomoc w najblizszej placéwce banku.
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Logowanie do Aplikacji mobilnej Nasz Bank

(a °

W0l — - e 49% =
- f BANK SPOLDZIELCZY R
1 2 3
‘ ‘ - i wybierz ZALOGU]
7 8 ‘ 9
0 &

ZALOGUJ

&)
.
Q

la °

-
00l A— - e 49% m
_...K BANK SPOLDZIELCZY 3
BANK NASZ BANK

1 2 3
. - X-.
7 8 9

0 &

Zaloguj sig¢ odciskiem palca

mozesz zalogowac sie tez
odciskiem palca lub Face ID,
w zaleznosci od
posiadanego urzadzenia
(opcja biometrii dostepna
jest w Ustawieniach,

opis str. 500)

o
&)
K
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Funkcje ekranu startowego Aplikacji mobilnej Nasz Bank

G T

e ——— =
: DODAJ UZYTKOWNIKA
wll B . 180% [E#3> jesli masz wiecej niz jeden identyfikator do bankowosci internetowej
. ) L. « ~ - dodaj go w Aplikacji mobilnej i stworz kolejne profile
przed zalogowaniem moze by¢ widoczne saldo rachunku BANK 3:3‘7’(«3\:3‘ OERLLEY | B
i ostatnia operacja (W}'IbIEIEI'Z rach}lnek Gy OO .
i wlacz opcje w Ustawieniach, opis str. 50)
Ostatnia operacja: -2,07 PLN
OPLATY | PROWIZJE-Prowizja za przelewy od rolnikéw.
/N
1 2 3
4 5 6
wybierz sposob
z 3 2 logowania
0 &
Zaloguj sie odciskiem palca
. .. (20) -
opis opcji str. 16 E & - ' > | =
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Dodanie uzytkownika do aplikacji - Twoje profile

(G o

P o (a °

o — o
wll T —— - . 100% (585 T — - 100% %5 wll T —— - . 100% F$5
m:f BANK SPOLDZIELCZY R & BANK SPOLDZIELCZY ... % BANK sPOLDZIELCZY R

BANK NASZ BANK BANK NASZ BANK

Dostgpne srodki: 2 033,78 PLN

Bank Spotdzielczy w Naszej Miejscowosci Bank Spotdzielczy w Naszej Miejscowosci

Ostatnia operacja: -2,07 PLN
OPLATY | PROWIZJE-Prowizja za przelewy od rolnikéw.

Bank Spdtdzielczy w Naszej Miejscowosci
kont

Dodaj uzytkownika
A

1 2 3
‘4 5 6
7 8 9

o &

y4.\Kelc{UN]

Zaloguj si¢ odciskiem palca

)
74

B ® 0 0 @ ®© B ® 9 0 @ o©

G

kliknij S aby doda¢ wybierz wybierz profil > mozesz teraz przetaczac sie
profil uzytkownika do DODAJ UZYTKOWNIKA miedzy swoimi uzytkownikami;
aplikacji i postepuj jak przy pamietaj, ze kazdy profil posiada odrebny e-PIN
aktywacji aplikacji
- opis str. 8
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Opcje dostepne na dole ekranu startowego

P o
e ———

01— - e 49% m
¢ BANK SPOLDZIELCZY 3
BANK NASZ BANK

1 2 3

4 S5 6

7 8 9
0 &

ZALOGUJ

l’

8)

B ® 0 «
. O

opcje na dole ekranu

startowego sg widoczne
w zalezno$ci od dostepnosci
ustug w Twoim banku

ustuga BLIK, opis str. 23

G = R

zadzwon lub wyslij e-mail do banku

O ) i , -
\ wyszukaj placéwke lub bankomat
4 20 o AR
s y
U informacje o banku i Aplikacji mobilnej
BG . r ICHE bank
0, ustuganiedostepna Bank Spdldzielczy
w Naszej Miejscowosci
b Lomza Spokojna 9A
(2 ? 19-452 tomza
QT) tel. (00) 000-111
e-mail: naszbank@naszbank.pl

NIP: 1276771594
REGON: 33707405795816

pikac

Wersja aplikacji: 1.0.0

Polityka prywatnosci
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Pulpit

Jeste$ na ekranie gléwnym Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

o
Zebrane s3 tu najwazniejsze informacje o rachunkach: :__
saldo, dostepne S$rodki, historia operacji. Znajdziesz tu '
skréty do na]_cze;sae] Wyko?zyst.ywanyc?l _opC]l, takllch jak ¥ sawcsporomeLcay o ' wylogowanie z aplikacji
przelew, mobilna autoryzacja, wiadomosci, BLIK. Finanse, ;
p%at.noé.c.i, ustzljlwi(.enia - przekieruja Cie do kolejnych opcji udostepnij numer rachunku
Aplikacji mobilne;j. ostepno i
3669,53 PLN
przesun ekran w lewo, aby
OPLATY | PROWIZJE-Pro... 0,90 PLN zobaczy¢ kolejne rachunki
b B 8
n) —
@
W
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a °
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ol . . - 14% 0 ¢

- ¥ BANK SPOLDZIELCZY [}
BANK.. NASZ BANK

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYC

Dostepne Srodki

3669,53 PLN

dane rachunku - rachunek wybierasz
w Ustawieniach, opis str. 50

lista ostatnich transakcji na rachunku

0,90 PLN

-10,00 PLN

OPLATY | PROWIZJE-Pro

Malek Daria ul. Pocztow

uzyj, by zobaczy¢ historie operacji na rachunku

Przelew

Historia operac)ii:

uzyj, by wprowadzi¢ przelew dowolny

@
ptatnos¢ BLIK, opis str. 23 m BLIK 8%) sma Ustuga niedostepna
zbiér zlecen autoryzacyjnych gy o , y d wiadomosci, opis str. 22
‘;. fad e )
Pupt Finante Matrotcr Lstavwmensd
\ = _J/
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Mobilna Autoryzacja

Rachunek nadawcy
Numer rachunku
Bank

Dane nadawcy

Rachunek odbiorcy
Numer rachunku
Bank
Imie / Nazwa
Nazwisko / Nazwa cd.

Ulica i nr domu

Szczegbty operagji
Tytut t
Kwota 10,00 PLN
Data operacji 2020-01-14
Typ przelewu: Przelew standardowy
Dodatkowe optaty
Przewidywana prowizja 0,00 PLN

Powiadomienie autoryzacyjne zostato wystane na urzadzenie mobilne.
Pozostan na tej stronie i potwierdz operacje w aplikacji mobilnej.

Mobilna autoryzacja jest jednym ze sposobéw autoryzacji transakcji
w bankowosci internetowej. W momencie dodania urzadzenia
mobilnego w bankowoSci internetowej Twoj sposdb autoryzacji
zmieni sie z hasel SMS na mobilng autoryzacje. Od tej pory, gdy
wykonasz operacje w bankowosci elektronicznej, wyswietli sie
komunikat jak w powyzszym przyktadzie wykonania przelewu

dowolnego.

Mobilna Autoryzacja

2020-10-20 11:13
Operacjanr 3

Przelew jednorazowy dowolny

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH

Czeka na Ciebie nowe zlecenie
auloryzacyjne

Jan Poniedziatek
wplata
5,00 PLN

2020-10-20

ODRZUC ZATWIERDZ

S Y WEE

wybierz POKAZ, a nastepnie ZATWIERDZ lub ODRZUC zlecenie
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Pod przyciskiem MOBILNA AUTORYZACJA

/ °

dostepne sg oczekujace zlecenia do autoryzacji

o ———
i historia zlecen autoryzacyjnych. : —
" - e b % )
wysSwietlg sie jej szczegotowe informacje. Do autoryzacji

Brak aktywnych zlecer

Historia zlecen autoryzacyjnych:

\ -1\ |
i EOperacja nr3
" iAutoryzacja

zlecenie zatwierdzone

019-10-0
() Operacjanr1
Dodanie urzadzenia mobilne...

zlecenie nieaktywne (minat czas jego akceptacji) X { Operacjanr 3
lub odrzucone : Zmiana limitu

'7;’\]1 Operacjanr 6
Dodanie urzgdzenia mobilne...

G e
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Wiadomosci

Na urzadzenie mobilne z zainstalowang Aplikacjg mobilng Nasz Bank beda wysytane powiadomienia push o zleceniach oczekujacych na

autoryzacje oraz wiadomosci dotyczace aktywnos$ci na rachunkach. Aplikacja mobilna nie musi by¢ uruchomiona.

p- ~

— Wiadomosci

Nieprzeczytane -

Obcigzenie 4,50 PLN

Poprawne logowanie
2019-10-03 10:57:38

Przeczytane

Poprawne logowanie

. @

Obcigzenie 4,50 PLN 201

Obcigzenie 100,00 PLN 201

2019-10-03 09:47:54 201€
Obcigzenie 0,90 PLN 20

Uznanie 10,00 PLN 20

Oznacz wszystkie jako przeczytane

19-

19-1

N

46% |

4

Czeka na Ciebie nowa wiadomos¢

POPRAWNE LOGOWANIE
2019-10-03 11:43:24

98...95 poprawne logowanie

2019-10-03 11:43:24 liczba prob:
’ Polska

EDGE18.17763 Windows 10

kliknij w wybrana
wiadomos¢, aby ja odczytac

uzyj, by oznaczy¢ wszystkie
wiadomosci jako przeczytane
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Platnosc¢ BLIK

Ustuga ptatnosci mobilnych dostepnych w Aplikacji mobilne;.
BLIK-iem wyptacisz srodki z bankomatu,

dokonasz transakcji w terminalu ptatniczym oraz w internecie.
Opcja jest dostepna po uruchomieniu ustugi w Twoim banku.

€ o a——
- - - =
¥ BANK SPOLDZIELCZY G_,
BANK NASZ BANK

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

Dostepne srodki

1158,59 PLN

=100 000,00 PLN

Krawczyk Dawid =100 PLN
Prowizja od polecenia wyplaty: 2 10,00 PLN
PROW.ZA OBSt.RACH.21878700000.. -10,00 PLN
Historia operacji Przelew
aby wygenerowac pierwszy kod BLIK = kliknij BLIK b |
i przejdz do wilaczenia ustugi w Ustawienia BLIK, opis str. 24
(m < —
N A
/




! e —

\

‘ - - “w T -
... " BANK SPOLDZIELCZY LN

| BANK NASZ BANK

Zmien e-PIN

Logowanie Face ID

00 Informacje dostgpne przed
QU0  zalogowaniem

b

Usun uzytkownika

o}

—

(i) informacje
() (<5 = <3
Puipit Finanse Pratnotes Ustawienia

U

kliknij w BLIK

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Ustawienia - BLIK

Ustawionia

pomocy aplikaci mobilnej
Wigczony

Pokaz dostgpne Srodki na ekranio z
kodem BLIK

RACH
Dost¢pne frodki. 0,00 PLN

Wyptata 2 K
1500,00 PLN

3000,00 PLN

2000,00 PLN

ol ATF -

Uslawienia dolyczy ptatnosci BLIK przy

«©

o e

ey
1 2
4 5
7 8
0

wlacz ptatnos¢ BLIK,

zaakceptuj regulamin,

wybierz rachunek

i ZAPISZ

. @

&

-

- Ustawienia

4

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ

é °

- - w T -

!

!

‘ ...% BaNK SPOLOZIELCZY
| BANK NASZ RANK

!

1 : 2 3

a -‘; 6

7 8 9
0 X

. @

’

)

na ekranie logowania
pojawi sie opcja BLIK
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Kod BLIK

Wybierz ikone na ekranie logowania lub na ekranie pulpitu

= aby w prosty i szybki sposdb za pomoca wyswietlonego kodu
dokona¢: ptatnosci w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie
stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

HocREs kod BLIK stuzy do potwierdzenia operacji,

3 5 6 71 6 ktora wykonujesz; wyswietlany jest przez
okreslony czas, po ktérego uptywie traci waznos¢

Czas waznosci kodu: 119 s.




94% esa)

< Historia operaciji

poniedziatek, 2020-03-16

Pierviszy Urzad Skarbowy 440,00 PLN i
JTINZ211461858/0KRASMIVSFRPIT28,TX

wtorek, 2020-03-10

Malek Daria 1010,61 PLN
PRZEKSIEGOWANIE ZAPADAJACE] LOKATY
Nasz Bank 0,35 PLN
PODATEK 19% OD ODS.RACH 44-27414-11-
Odsetki 1,81 PLN

ODSETKI TERMINOWE RACH 44-27414-11-.

czwartek, 2020-02-27

Damian Novum 4,00 PLN
v

wtorek, 2020-02-18

Damian Novum Szkolna 78/15 -5,59 PLN

Celina Kovealska 12,00 PLN &:

[

\_
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Historia operacji

wybierajac podreczne menu operacji masz
szybki dostep do podstawowych polecen.

W zaleznosci od rodzaju operacji, masz mozliwo$¢:
- wykona¢ ponownie operacje;

- wykonac¢ przelew zwrotny;

- dodac odbiorce /nadawce operacji do bazy
kontrahentéows;

- zapisac przelew jako zdefiniowany;

- wystac¢ potwierdzenie na e-mail.

Przyciskiem ANULUJ rezygnujesz z podrecznego
menu.

€ -
-
peniedziatek, 2020-03-16
Pierwszy Urzad Skarbowy  .440,00 PLN
JTN72114B1859/0KR1OMIYSFPPIT28TX...
witorek, 2020-03-10
Matek Daria

101061 PLN
PRZEKSIEGOWANIE ZAPADAJACEJ LOKATY .

Nasz Bank -0,35 PLN
PODATEK 19% OD ODS.RACH 44-27414-11-...

Wykonaj ponownie
Dodaj odbiorce do bazy kontrahentow
Zapisz jako zdefiniowany
Wyslij potwierdzenie na adres e-mail

Pobierz potwierdzenie

Anuluj

& & 4
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Historia operacji - filtr

)

/ ° / e / o

!l - . - - 94% sd) )| S a— oo 4s% | il S . _— 70% .- 0ll - - - 47% M )

5 e < S R
ite .
Biezacy miesigc  Poprzedni miesige S7uk Filt

poniedziatek, 2020-03-16 lnny zakres Usun filtr Szczegoly

Pierwiszy Urzqd Skarbowy 440,00 PLN

211461859/ . 2 2019-09-24 i
STINZ211461859/OKRAGMIVSFRPIT28/TX 0Od: 2019-07-05 Do: 2019-10-03 wiorek, 2019-09-2 Przelew wychodzacy
wiorek, 2020-03-10 Przelevs wewngtrzny wycho... 300,00 PLN

= OTWARCIF L OKATY "e-lokata”™ deporyty ter .

Malek Daria 1010,61PLN
PRZEKSIEGOWANIE ZAPADAJACE) LOKATY  ° Kwota: wycho... .300,00 PLN : Odt ‘
OTWARCIE LOKATY *e-lokata” depozyty ter : Jan Poniedziatek
Nasz Bank 0,35PLN : Od: Do:
PODATEK 19% OD CDS.RACH 44-27414-11- - Malek Dario 300,04 PLN s
ZAMKNIECIE LOKATY . wplata
Odsetki 181PLN R : : ,
y : odzaj operacji: Kwolz
ODSETKI TERMINOWE RACH 44-27414-11 ) op J Jan Poniedziatek -100,00 PLN : 100,00 PLN
wptata : '
Damian 400PLN : 2019-09-24
: Data ksiggowania
Szukany tekst: -09-
wiorek, 2020-02-18 o 2019-09-24

amisn SS59PN 553,29 PLN

& a
\_ Q/ J & O v/ N Q J k (-/ 4

:glczlg”ispzizlz’:siiku FILTR, wybierz parametry widzisz operacje wchodzac w szczegdty

. . T spetniajace kryteria operacji mozesz zlecic¢
kon.kretrll.ych operacji filtru i kliknij SZUKA] filtru. Kliknij USUN jej ponowna realizacje:
w historii rachunku

FILTRY, by powréci¢ do WYKONAJ PONOWNIE
widoku petnej historii
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Przelew

Opcja PRZELEW przekieruje Cie do formularza przelewu dowolnego, wypetnij go zgodnie z informacjami na ekranie:

Przelew dowolny

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

Dostepne srodk 203378 PLN

Odt

N unk
fia}
L
Dodaj adres odbiorcy
Dodaj odbiorce do bazy kontrahentéw
Data ¢ i
2021-06-18 @

\O 4

kliknij na strzatke przy
numerze rachunku i wskaz
rachunek, z ktérego chcesz
wykonac przelew

/ L / ° | / °

ol - = %% ) wl 2 %% ) ~ 304 |

&« Przelew dowolny Przelew dowolny &« Podaj e-PIN

Usun adres odbiorcy A
ikiashaig oy RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

Dostepne drooki: 2 033,78 PN
ope 1
Ty
Wptata
K na M B
0 ALIOR Centrala/W-wia
1 2 3

Data operac) Jan Kowalski
2021-02-05 ) . 4 5 6

ob realizac

Wphata
Przelew standardowy 0 X
w XIR reskiz i

10,00 (4] &

v Data B
2021-02-05
Pl SORENET o X
W ler

Przelew BlueCash Przelew standardowy

Jyve
Ekspresowy (EXPRESS ELIXIR) 2,07 PLN

A Wykona,
Dalej

uzupetnij: tytut, kwote, sprawdz dane przelewu podaj e-PIN
date i sposdb realizacji i kliknij WYKONA] i ZATWIERDZ
przelewu

kliknij DALE]
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Przelew - dodaj odbiorce do bazy kontrahentow

(G °

ol v 4

<« Przelew dowolny

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

Dostgpne $rodk 2 033,78 PLN

C odbiol

Dodaj odbiorce do bazy kontrahentéw
2021-06-18 ®

K Dt _/

w trakcie wykonywania przelewu mozesz dodac
nowego odbiorce do bazy kontrahentéw > wybierz
DODAJ OBIORCE DO BAZY KONTAHENTOW

(a

ol

€ Nowy kontrahent

grupa 10

Jan Kowalski 2

e

>

Nowa grupa

wskaz do ktorej grupy ma by¢ dodany
kontrahent lub utwo6rz nowa grupe;

kolejne kroki to dalsze etapy wykonywania

przelewu
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Finanse - rachunki

(i ° (a °

e — e ——
ol I - - 94% e " ———- . . 6O% m
Béml( e::’“&;‘mm'ﬂ-m :—},
Rachunki  Lokaty ~ Kredyty  Karty RACHUNKI - wyswietlana jest lista Twoich rachunkéw RACHUNKI BIEZACE
0SOB PRYWATNYCH
RACHUNKI BIEZACE ’ ul. Pocztowa 2/d
0SOB PRYWATNYCH 18-400 Nowe
t 8081L10PIN | T o
628110 PLN 150,36 PLN

80,64 PLN

EUR - RACHUNKI OSOB »’"'!V‘.'-"iT.‘“YCH )
1818749 EUR klikajagc w wybrany rachunek zobaczysz jego 20,00 PLN >
: szczegOtowe dane tj: saldo, dostepne $Srodki, blokady, e o
e T limity. Z tego miejsca przejrzysz tez HISTORIE M

9,50 PLN OPERAC]I 010%

Rachunek VAT

Rachunek Biezacy

114,00 PLN )
114,00 PLN Limity >
- = Historia operaciji I 3
n» L= — <__? ! .
g s it Untnaorin

. & 4 \ C 4
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Rachunki - lista

e Susmmery G

- Rachunki  Lokaty  Kredyty  Karty

RACHUNKI BIEZACE

0S0OB PRYWATNYCH
Dostgpne §rookk 608110 RN
Saldo 628110 BLN

wybierajac podreczne menu rachunku masz
szybki dostep do podstawowych polecen:

- wykonaj przelew;

- historia operacji;

EUR - RACHUNK!I OSOB PRYWATNYCH
Dostgpne Srodki: 18 187,49 EUR
Saldo: 18 187,49 EUR

-

- limity transakcji;
Rachunek Hiezacy - blokady
Dostgpne $rodki 950 PLN . . .
N Przyciskiem ANULUJ rezygnujesz
Saldo 5 .
z podrecznego menu. RIRCDS P

Rachunek Biezacy
Dostgpne srodki:
Saldo:

Historia operacji

114,00 BLN

Limity

B N )

(=]

mAann masm

— :
Vntevnies Anuluj
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Rachunki - blokady srodkéw i limity transakcji
/ °

o et - 69% mm

¢ Szczegbty rachunku

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW
POLUPLPR

382 330,43 PLN

381.984.31.RLN

54,01 PLN > BLOKADY;
Zaleg! Klikniecie > wvswietli informacie na temat posiadanvch blokad na rachunku
Q00.PLN
D;'Iﬂ O/
LIMITY;
Limity >

Klikniecie > wys$wietli informacje o limitach transakcji na rachunku

T
i
L s - 5
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Finanse - lokaty

<

| o
il - — - - as5%m / ..... »
e . BANK SPOLOZIELCZY O
:.." BANK NAYN2 BANR' — ool ] S - . ES% .
Rachunki  Lokat Kredyty Kart P . . . ; ;
Loy e MY LOKATY - wyswietlana jest lista Twoich lokat
o=l okata" B-miesieczna
“e-Lokata" 3-miesigczna
: 300,00 PLN
2019-11-22
. . - . ’ M.‘Lk D: ‘ o
o e klikajgc w wybrang lokate zobaczysz jej szczegétowe dane. i sl
X i e 1QC2 . . . , .. . - W )
300,00 PLN Aby ja zlikwidowa¢ uzyj ZAMKNIJ LOKATE, opis str. 35 19-400 Nowe
ita ia 2021-04-16 P
300,00 PLN
Rodzaj lokat
odnawialna
“e-Lokata" 6-miesigczna Dproce o
i 333,00 PLN zmienne 2,00 %
Data zapadan 2020-05-10 T
, " 2019-04-16
aby zatozy¢ nowa lokate uzyj OTWORZ LOKATE, opis str. 34 i ousapmians
: 2021-04-16
T Y ) Kres lokaty

4

@

e




( °

! e —
l Wit . - - a5% W
<« Otwieranie lokaty
Rachunek powigzar y Z otwierang lokatgy :
Rachunek Biezacy >

Dostepne $rodki: 702,00 PLN
Dostepne typy lokat

"e-Lokata" 3-miesieczna

¢ zmienne - zalezne od
kwoty lokaty

Naluta PLN

entowane

“e-Lokata" 6-miesigczna
) entowanie zZmienne - zalezne od
kwoty lokaty
Naluta PLN

"e-lokata" depozyty terminowe 1-
miesieczne OP

centowanie zmienne - zalezne od
liczby peinych miesigey
Waluta PLN

\_ & 2l

kliknij na strzatke przy
numerze rachunku i
wskaz rachunek,

z ktorego chcesz
otworzy¢ lokate

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Otworz lokate

e ————
JTpR— - 45%m ool T -- 65% .
|
Dostgpne $rodki: 702,00 PLN Rachunek powigzany z otwierang lokata

Rachunek Biezacy
Dostepne srodki: 414,00 PLN

Nazwa lokaty

“e-Lokata" 6-miesigczna

Op e wanie Dane lokaty
zmienne - zalezne od kwoty lokaty > .
Kwota minimaina “e-Lokata" 6-miesieczna
300,00 PLN
)p entowar
Kwota (PLN zmienne - zalezne od kwoty lokaty >
300

Kwota
300,00 PLN

ROU?2 katy

Niecdnawialna
Odnawialna

'O W i
i Wykonaj

unku dyspozycji

k $rnierci zgodnie
z an. 56 uslawy ~ Prawo Bankowe,

) PY
uzupelnij: kwote i rodzaj
lokaty,

zaakceptuj regulamin
i wybierz DALE]

sprawdz dane przelewu
i WYKONA]

- arv.m

< Podaj e-PIN

\

eee0e
1 2 3
- 5 6
7 8 9
. &

L

podaj e-PIN i ZATWIERDZ



il — - - B5% W

\
<« Szczegoty lokaty

"e-Lokata" 6-miesigczna

:':‘,Zv"'- CZ rachunku
Malek Daria

ul. Pocztowa 2/d
18-400 Nowe

300,00 PLN
ROdJ2Z3a) loKaly
odnawialna
zmienne 2,00 %
Data otwarcia
2019-04-16
Data zapadania
2021-04-16
lokat

@
N 57

z listy dostepnych lokat
wybierz te, ktérg chcesz
zlikwidowac

i ZAMKNI]J LOKATE

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Zamknij lokate

(& °

woo - 65% ..

< Likwidacja lokaty

"e-Lokata" 6-miesieczna
Saldo: 300,00 PLN

RACHUNKI BIEZACE >
OSOB PRYWATNYCH

Dostepne srodki: 80,64 PLN

\& & 2/

wybierz rachunek, na ktory
zostang przeniesione Srodki
i przejdZ DALE]

( °

[ e ———
| ol —— - 65% M »

&~ Likwidacja lokaty

"e-Lokata" 6-miesi¢czna
Saldo: 300,00 PLN

Srodki na rachunek

RACHUNKI BIEZACE
0SOB PRYWATNYCH

Dostgpne $rodki: 40,70 PLN

Wykonaj

sprawdZz dane przelewu
i WYKONA]J

il S - a7v.m

} & Podaj e-PIN

cocee
1 2 3
< 5 6
7 8 9
0 &

Zatwierdz

\ & 4

U

podaj e-PIN i ZATWIERDZ
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Finanse - kredyty

( °
o Ve 2

ol | — - a5, m

4 Y
e v e G Ar— . sz m

i Sty kredyt
Rachunki  Lokaty Kredyty Karty l . < Szczegbly kredytu

KREDYTY - wy$wietlana jest lista Twoich kredytow

KREDYTY OBR. ROL. IND. DO 1
ROKU1 xxx
KREDYTY OBR.ROL.IND.DOT 4 =
ROKU1 xxx
J 0,00 PLN
Malckv Daria
ul. Pocztowa 2/d
18-400 Nowe
klikajac w wybrany kredyt zobaczysz jego szczeg6towe dane; 0,00 PLN
zestawienie rat kredytu znajdziesz i
w HARMONOGRAMIE SPEAT
Pulpit Hnanze Pratnoici Ustawiena i .
G Y @
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Finanse - karty!

/ L | /

[ ]
.
o
ol - - 89% .
" - . - - Q0% 1%
........... : .:,‘..wm‘_nvv B,
BANK NASZ BANK l &« Szczegoty karty
Rachunki  Lokaty  Kredyty  Karty KARTY - wyswietlana jest lista Twoich kart
any 2 karta
VISA & RACFUNKI BIEZACE OSOB PRYW

4]80 ARk AEEn 0309
el Wazna do: 10/21

Dostepne Srodki: 2 038,32 PLN

w wybrang karte zobaczysz jej szczegbétowe dane tj:

rachunek powigzany z kartg, date waznoSci, blokady 2024-02-28
kwot, limity i status. Z tego miejsca przejdziesz do opcji: g
4180 **** *4** 0390 LIMITY, CZASOWA BLOKADA KARTY, Status krt
. Séccma cee 22 PLATNOSCI ZBLIZENIOWE, ZMIEN PIN KARTY, o
ZASTRZEZ KARTE. >

karta lokalna Zmlar}? Plll\.l-u .kart.y, aktywaf:]la kz.alrty, akty‘./vac,]g
g 8747 +%45 *+4% 61570 funkcji zbllz,e.nlowe] karty. mozliwa jest w zaleznosci R
R \voina do: 10/2) od dostepnosci ustug w Twoim banku. Piathosclzbiizenione «©

Czasowa blokada karty

Zastrzez karte

(,;\ = = {:3 Zmier) PIN karty
Pulpit Finonso Prtatnosci Ustonvienia o e N
) @ |
- . k S
\ /

1 Ustuga dostepna po wdrozeniu przez Banku
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Karty - blokady kwot

BLOKADY - klikniecie > wySwietli informacje na temat posiadanych blokad kwot na karcie

(& ° ( °

e — - am—
o ——— @ - - 90% [£33) N - - 0% 531
& Szczegoty karty = Blokady
RACHUNKI BIEZACE ROLNIKOW 2020-06-01 400,00 PLN
INDYWIDUALNYCH "AGRO' 06.0113:474 4180 10309

Dostepne Srodki: 5513336 PLN
Szczegotly

DOta waznosci karty

2021-10-31

;‘16;i(;1(;'PLN >
aktywna

Limity >

Czasowa blokada katy

(
«
L
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Karty - limity transakcji kartowych

LIMITY - klikniecie > wySwietli informacje o limitach transakcji na karcie, z mozliwo$cig zmiany limitow

J ° y- %

o m——

o —o— @ - . 90% 53]

& Szczegoty karty

RACHUNKI BIEZACE ROINIKOW
INDYWIDUALNYCH "AGRO’

o - - 90% &%)

karta lokalna
8747 **** **** 61570

- /"Z 2
Dostepne $rodki: 55 133,36 PLN y(' | Wazna do: 10/21

Szczegoty

WISy : aby zmieni¢ limit na karcie:
2021-10-31 :

-~ : wpisz nowy limit, 1000

40000 PLN S . ZAPISZ, wprowd? e-PIN

S i
y i apisz

aktywna

Limity >

Czasowa blokada katy

a a
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"

...% BANK sPOLDZIELCZY

BANK NASZ BANK
Rachunki Lokaty Kredyty Karty
S
{2 & = {0}
Pulpit Finonio Potnotci Ustavionio

92% 531

-
B

w przygotowaniu
- w banku zostat ztozony

wniosek o wydanie karty,
karta jest w produkcji

Statusy kart

P °
o
0% 531

o ) -
¥ ANk sPOLDZIELCZY B

BANK NASZ BANK
Rachunki Lokaty Kredyty Karty
VISA
4180 **** **** 0390

- T
- IR Wazna do: 07/22
Visa

karta lokalna
8747 **** **** 61570

N ,
’ Wazna do: 10/21
gy S
tymczasowo zablokowana

SGB
\ ] 5480 **** **** 262]
%J’ wazna do: /21
finonso Platosce ustawionio

- N
\ & J

tymczasowo zablokowana
- zostata wprowadzona

czasowa blokada karty, opis str. 41

/ o
o ———
0% 31

o . - -
< Szczegdty karty

karta lokalna
8747 **** ***+ 61570

b A ‘
y = wazna do: 10/21
; <

ichunek p
RACHUNKI BIEZACE ROLNIKOW
INDYWIDUALNYCH "AGRO’

wigzony z kang

Dostepne Srodki: 55 133,36 PLN

Oh

]
na wa
2021-10-31
0.00 PIN
aktywna

S O 4

aktywna
- karta jest aktywowana przez klienta
(sposdb aktywacji karty
okres$lony jest przez bank)




Czy na pewno chcesz
zablokowaé karte?

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Czasowa blokada karty

mozesz tymczasowo zabezpieczy¢ karte
jesli podejrzewasz np. jej zgubienie lub
zczytanie danych z karty przez osoby
trzecie;

- czasowa blokada karty - przesun
suwak w prawo, wybierz TAK

i zatwierdz operacje e-PINem;czasowa
blokada karty jest operacja odwracalng;
- odblokownaie karty - przesun suwak
w lewo, potwierdz odblokowanie

i zatwierdz operacje e-PINem.

(i °

. om——

olll S - 90% &33)
. BANK sPOLDZIELCZY B3
BANK NASZ BANK

Rachunki Lokaty Kredyty Karty

VISA

- - 4]80 REERE e 0390
- o wazna do: 07/22
Visa
karta lokalna

\ 8747 **++ **++ 61570
%‘ Wazna do: 10/2)

. :
&

tymczasowo zablokowana

nowy status karty

SGB

S 5480 **** **** 262]
% Wwazna do: 121
® =  ®

Pulpit finanso Platnodc Ustawionia

S ey
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Zastrzezenie karty

a s

" B - 90% 1581

< Szczegoty karty

RACHUNKI BIEZACE ROLNIKOW
INDYWIDUALNYCH "AGRO'

Dostepne Srodki: 5513336 PLN ‘

g Szezegoty

Czy na pewno chcesz

DOta waznosci karty

zastrzec kartg?

29?}.]’0- 9 Operacja jest nicodwracalna.

iéé’?o PLN ? = w przypadku np. utraty karty wybierz ZASTRZEZ KARTE

ckt)iwncn ) nastepnie wybierz TAK i ZATWIERDZ operacje e-PINem;

Limity S - zastrzezenie Kkarty jest operacja nieodwracalng - karta zostanie

zarchiwizowana, nie pojawi sie na liscie kart.

Czasowa blokada katy

| ~
. ¢ A @
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PlatnosSci

g ° \

-
il S— . 100% - przesuwajgc strone w lewo przejdziesz do przelewdow
2 an seorozieLcay B zdefiniowanych i oczekujacych oraz do opcji

Dotadowania telefonu, opis str. 455

Jednorazowe Zdefiniowane Oczekujagce Dotadowa §

<=— Przelew dowolny
<— Przelew na rachunek wtasny

=—— Przelew podatkowy

SE} tu Skréty dO najCZQéCiej Wybieranych < Ptatnos¢ podzielona (Split Payment)
rodzajow ptatnosci.
wybierz i przejdz do realizacji operacji

= Przelew QR
Przelew europejski

— Sm@rt wyptata

T

Dotadowania jednorazowe

() &3 = R0
Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia

~N
\ <-/ _/
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Wybierz jaki przelew chcesz wykonac i przejdz do kolejnego etapu:
Sprawdz dane operacji, wybierz WYKONA]J, podaj e-PIN i ZATWIERDZ

; o
e —
onl] T — - - 56% %
¥ Bank sPOLDZIELCZY [:_)
BANK NASZ BANK

Jednorazowe Zdefiniowane Oczekujagce D

e PESY Do przelew dowolny, opis str. 28

: przelej $Srodki miedzy swoimi rachunkami T FERMON T ISR Wiy

= Przelew podatkowy dodatkowo w formularzu przelewu uzupetnij dane podatkowe

{ .. ) Platno$é podziel
dodatkowo w formularzu przelewu uzupeij kwote brutto faktury i VAT — (SZ[§1°§§V‘,’,?§,§I')" one

= Przelew QR zeskanuj QR kod i uzyskaj dane do przelewu

i Ustuga niedostepna == Sm@rt wyplata

<— Dotadowania jednorazowe dotadowania jednorazowe, opis str. 46 :

Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia

¥’
@
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Dotadowania telefonu

Opcja dostepna jest: Ptatnosci = Dotadowania jednorazowe lub przesun ekran gtéwny w lewo i wybierz DOLADOWANIA

i o
o cm—
all - - 56% (4
. BaNK SPOLDZIELCZY B_,
BANK NASZ BANK

1 ve Zdefiniowane Oczekujagce Dotadowania

masz mozliwo$¢ wykonania dotadowania

—— Dotadowania jednorazowe . .
° jednorazowego, opis str. 46
N lub zdefiniowanego, opis str. 47

<—— Dotadowania zdefiniowane

- o
@ = = {3
Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia

G
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ol S - 56% %
<« Dotadowania jednorazowe
N 3gawca
RACHUNKI BIEZACE >
OSOB PRYWATNYCH

Dostepne $rodki: 276,52 PLN

S goty ¢ ] ania
Operator
Heyah >
(wota (PL
r
Numer telefonu
+48 ‘g
+48
zapoznalem si¢ z
Regulaminem ustugi

2 -
& F
wybierz rachunek i operatora,
wstaw kwote, podaj nr telefonu
lub wybierz z listy kontaktéw,

zaakceptuj regulamin,
kliknij DALE]

Aplikacja mobi

Ina Nasz Bank - Przewodnik Uzytkownika

Dotadowania jednorazowe

y-

- - 56% &% ) ool T - - 56% %

& Dotadowania jednorazowe &~ Podaj e-PIN

Nadawc:

\

52 8787 0000 0000 0044 3000 0010
RACHUNKI BIEZACE

Wykonaj
Zatwierdz

0OSOB PRYWATNYCH
Dostepne $rodki: 276,52 PLN P
Szczegodty dotadowania

1 2 3
Operator
Heyah a 5 6
Kwota K VINC
10,00 PLN 7 8 9
+48

g &)

O - & & 4

sprawdz dane podaj e-PIN
dotadowania, i ZATWIERDZ
kliknij WYKONA]J



(a °

-
i} - - e
& Dotadowania
zdefiniowane
RAQHUNKI BIEZACE >
0OSOB PRYWATNYCH

Dostepne srodki: 266,52 PLN

OPLATA1
Operator: ORANGE

lumer telefonu: +48

SR

56% % )

4

wybierz rachunek

i z listy zdefiniowanych
dotadowan te, ktore
chcesz wykona¢
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Dotadowania zdefiniowane

a °

-
oplata_1

RACHUNKI BIEZACE
0SOB PRYWATNYCH

Dostepne $rodki: 266,52 PLN
zczegobly dotadowania

)perat

ORANGE

zapoznalem si¢ z
Regulaminem ustugi
natychmiastowego
doladowania telefonu na

karte Swiadczonej przez Blue

»

(& °

56% &4 )

- - - ee
- Dotadowania
zdefiniowane

py

sprawdz dane
dotadowania - mozesz
zmienic¢ kwote,

kliknij DALE]

\

W ——
o —— - 56% (&4 )
(e Dotadowania
zdefiniowane

Nadawca

RACHUNKI BIEZACE
0SOB PRYWATNYCH

Dostepne $rodki: 266,52 PLN
Szczegdly dotadowania

Operator
ORANGE
Kwota

5,00 PLN
Numer telefonu

+48

Wykonaj

&

sprawdz dane
dotadowania,
kliknij WYKONA]

P °

o 56% 4

9 - - -
& Podaj e-PIN

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 &

2

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ

\-
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Koszyk ptatnosci

Przelewy, ktére podczas tworzenia zostaty skierowane do koszyka ptatnosci wyswietlg sie po wybraniu:
PLATNOSCI - KOSZYK (analogicznie u klienta firmowego bedzie to PLATNOSCI - W REALIZAC]I).
Jesli jest kilka rachunkéw, z ktérych mozna wykonywac przelewy, to kazdy z nich ma swoj koszyk ptatnosci

/i ®
o \
- - - 29%8 )
" N'f Bak seowozieLCzY o | kliknij na strzatke przy numerze rachunku i wskaz rachunek, ktérego
koszyk ptatnosci ma sie wyswietli¢
Zdefiniowane Oczekujgce Dotadowania Koszyk

RACHUNK! BIEZACE OSOB PRYW

Raostgone Sradki 728,58 PLN

Jan Kowalski

przelewy w oknie mozesz zaznacza¢/odznacza¢ w dowolnej

konfiguracji, aby je pojedynczo/grupowo usuwac lub akceptowac
danKowalak autoryzujac dyspozycje

Zazrnacz wszystkie

070,00 PLN

|||||||
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Koszyk ptatnosci - realizacja przelewow

- .

ol T— -

..% BANK sPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK
Zdefiniowane Oczekujgce Dotadowania  Koszyk

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

Dostgpne srocki: 72859 PLN

Jan Kowalski

Jan Kowalski

),00 PLN

Zaznacz wszystkie

Wybrane (liczba f kwola): 1/ 12,00 PLN
Aceptl
@ = —

zaznacz przelew(y) z listy lub
wszystkie, nastepnie:

USUN - skasujesz przelew(y) lub
AKCEPTUJ - przejdziesz do ich

realizacji

-

!l D - 29%8 )

RACHUNKI BIEZACE 0S0B PRYW

Dostepne $rodkiz 728,59 PLN
Jan Kowealski
K LY

Wybrane (liczba f kwota): 1/12,00 PLN

Akceptuj

[ °

-
“ . - 29%8 )
RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYW

Dostepne srodki: 728,59 PLN

Jan Kowalsk
k vk
2,00 PLN

Wybrane (liczba J kvota): 1 £ 12,00 PLN

\& & 4

\ & w7/

potwierdz AKCEPTUJ lub USUN wybrany przelew (przelewy)

a °

- 20%8 )

- " -
= Podaj e-PIN

1 7 3

4 5 6

7 8 9
° &

& ) 4

podaj e-PIN
i ZATWIERDZ
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Ustawienia

(& o

o
ol — O - = 55% (4
.. % BANK SPOLDZIELCZY C_,
BANK NASZ BANK
Zmier e-PIN ustal nowv e-PIN
aktywuj lub wytgcz logowanie odciskiem palca 2> B Logowenie oddlskiem pelca zamiennie, w zaleznoSci od urzadzenia: &, Logowanie Face ID
)

ustal informacje wy$wietlane na ekranie logowania oraz rachunek,

ﬁ: gggxgisg? jasntien ktory pojawi sie jako pierwszy po zalogowaniu do Aplikacji mobilne;j
aktywuj lub wytgcz wiadomosci push L) Powiadomienia
b e aktywuj lub wytacz ptatnoéé BLIK, opis str. 23
Ustuga niedostepna @) smartkarTA
{3 Kanaly dostepu odblokuj/zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej, opis str. 52

usun profil uzytkownika z Aplikacji mobilnej

%. Usun uzytkownika

(L) Informacje informacje o banku i Aplikacji mobilnej, opis str. 16
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G 0
o —
ool T ——— - -
s % BANK SPOLDZIELCZY
K NASZ BANK

G D

o)
s

Lmen e-FiN

Logowanie odciskiem palca

Informacje dostgpne przed
zalogowaniem

Powiadomienia

BLIK

smartKARTA

Kanaty dostepu

Usun uzytkownika

Informacje

\

55% %)

>

Wyslij wiadomosé

wyslij pytanie/reklamacje do banku

o 0 i0 b &

Pulpit

(

& =

Finanse Platnodci

&

[

Ustanienia

4
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Kanaty dostepu

aE

o Kanaty dostepu
Internet O

Teleserwis

mozesz zablokowac lub aktywowac¢ dostep do bankwoSci
elektronicznej; pozostate kanaty dostepu sa tylko do podgladu
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Czesto zadawane pytania i odpowiedzi

. Co to jest Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Aplikacja mobilna Nasz Bank to oprogramowanie instalowane na urzadzeniu przeno$nym np. smartfon, tablet, umozliwiajace
bezpieczne korzystanie z ustug bankowych.

. Co to jest Mobilna Autoryzacja?

Mobilna Autoryzacja to alternatywny spos6b potwierdzania operacji wykonywanych w bankowo$ci internetowe;j.

. Jakie s3 optaty za korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Pobranie i korzystanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezptatne. Nawigzuje ona jednak potaczenie z Internetem i nalezy
sprawdzic jakie optaty nalicza operator sieci komérkowej za transmisje danych.

. Czy do korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank niezbedny jest pakiet danych internetowych?
Tak, Aplikacja mobilna Nasz Bank tgczy sie z bankiem przez Internet (dane komérkowe lub sie¢ WI-FI).
. Skad mozna pobra¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Aplikacje mobilng Nasz Bank nalezy pobrac¢ ze sklepu AppStore (opis str. 5).

. Nailu urzadzeniach mozna aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Uzytkownik moze aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank na maksymalnie czterech urzadzenia jednocze$nie. Nalezy jednak
pamietaé, ze zalogowanie sie na jednym urzadzeniu spowoduje zakonczenie sesji na wszystkich pozostatych.

. Gdzie znajde informacje na jakich urzadzeniach zostata aktywowana Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Informacje mozna odczyta¢ w systemie bankowosci internetowej Ustawienia 2 Kanaty dostepu i urzqdzenia - wyswietlone s3
nazwy urzadzen mobilnych.
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8. Czy do Kkorzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank trzeba mie¢ podpisang umowe z oKkreslonym operatorem
telekomunikacyjnym?

Nie, z Aplikacji mobilnej Nasz Bank moga korzystac klienci wszystkich sieci telefonicznych.

9. Czy operacje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank bedg widoczne na koncie bankowosci internetowej?

Tak, w historii rachunku beda widoczne wszystkie transakcje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

10.Czy zmiana karty SIM ma wplyw na dzialanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Przy zmianie karty SIM nie ma potrzeby ponownego jej
instalowania.

11.Czy zmiana numeru telefonu ma wplyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Nalezy jednak pamieta¢, aby poinformowa¢ bank o zmianie
numeru telefonu.

12.Co zrobi¢ w przypadku zmiany urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktorym byla zainstalowana Aplikacja mobilna
Nasz Bank, na inny?

W przypadku zmiany telefonu na inny, nalezy na nim zainstalowa¢ i aktywowa¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank. Poprzednio
powigzane urzadzenie nalezy w bankowosci internetowej odtaczy¢ od konta (Ustawienia 2 Kanaty dostepu i urzqdzenia = Usun
urzqdzenie).

13.Co zrobi¢ w przypadku utraty urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana Aplikacja mobilna Nasz
Bank?

W przypadku utraty np. smartfonu, tabletu z zainstalowang Aplikacjg mobilng Nasz Bank nalezy skontaktowac sie z bankiem. Jesli
jest taka mozliwos$¢ nalezy w bankowosci internetowej usung¢ powigzane urzadzenie (Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia
2 Usun urzqdzenie).
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14.Jak mozna ustali¢ e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank i jak go zmienic¢?
Ustalenie kodu e-PIN odbywa sie w momencie aktywacji aplikacji Mobilnej Nasz Bank (opis str. 8) . e-PIN mozna zmieni¢
z poziomu Ustawienia - Zmien e-PIN (opis str. 48).

15.Co zrobic¢, gdy zapomne kodu e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Kod e-PIN jest znany tylko i wylacznie uzytkownikowi Aplikacji mobilnej, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego
przypomnienia. W sytuacji, gdy nie mamy wtgczonej mobilnej autoryzacji i logujemy sie do systemu bankowosci internetowej
hastem z SMS nalezy usung¢ urzadzenie mobilne w bankowosci internetowej i ponownie aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank.

Natomiast jesli mamy wigczony sposéb autoryzacji na autoryzacje mobilng, wéwczas nalezy zgtosic¢ sie do banku w celu zmiany
sposobu autoryzacji na hasta SMS.

16.Czy mozna zablokowa¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Nie ma mozliwos$ci tymczasowego zablokowania Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Mozna usung¢ uzytkownika Aplikacji mobilnej

w nastepujacy sposob:

- po trzykrotnym btednym wpisaniu kodu e-PIN profil uzytkownika zostanie usuniety;
- w opcji Aplikacji: Ustawienia - Usun uzytkownika;
- z poziomu serwisu bankowosci internetowej: Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia - Usun urzqdzenie mobilne;

- kontaktujac sie z bankiem.

17.Jak mozna odblokowac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

W przypadku zablokowania/usuniecia profilu uzytkownika Aplikacji mobilnej nalezy ja ponownie powigza¢ z serwisem
bankowosci internetowej (opis str. 10).

18.Jak mozna wylogowac¢ sie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

W tym celu wybierz sekcje profili w prawym gérnym rogu, nastepnie opcje Wyloguj (opis str. 18).
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19.Czy zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci internetowej zablokuje dostep do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci internetowej nie blokuje dziatania Aplikacji mobilne;j.

20.Czy w Aplikacji mobilnej Nasz Bank mozna sprawdzi¢ historie operacji?

Tak, historie wykonanych operacji z danego rachunku mozna sprawdzi¢ wybierajac przycisk Pulpit = Historia operacji (opis str.
19) lub Finanse = Szczegoty rachunki = Historia operacji (opis str. 29).

21.Czy tzw. jailbreak (dostep do uprawnien administratora) urzadzenia ma wplyw na dzialanie Aplikacji mobilnej Nasz
Bank?

Tak, Aplikacja mobilna nie bedzie dziata¢ na takim urzadzeniu.

22.Co to jest kod BLIK?

Kod BLIK, to szeSciocyfrowy kod wyswietlany przez Aplikacje mobilng Nasz Bank, za pomoca ktérego mozesz dokonaé: ptatnosci
w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

23.Czy korzystanie z BLIK-a jest bezpieczne?

Ptatnosci BLIK jest bezpieczna. W Aplikacji mobilnej Nasz Bank zostalty wprowadzone funkcje podnoszace bezpieczenstwo Twoich
transakcji: logowanie kodem e-PIN, odciskiem palca lub Face ID, autoryzacja operacji e-PIN-em, potaczenie szyfrowane.
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja 1.10.0:

- umozliwiono dodanie danych odbiorcy do bazy kontrahentéw z poziomu realizacji przelewu, Przelew - dodaj odbiorce do bazy
kontrahentow,

- umozliwiono wykonanie przelewu w walucie EUR, Ptatno$ci - Przelew europejski,

- dodano mozliwo$¢ wykonania przelewu wtasnego z rachunku w PLN na rachunek w innej walucie i odwrotnie,

- dodano nr BIC w szczegétach rachunku,

- umozliwiono przeslanie wiadomo$ci/reklamacji do banku, Ustawienia—> Wys$lij wiadomosc,

- dodano Kanaty dostepu = mozliwo$¢ zablokowania lub odblokowania dostepu do bankowosci elektronicznej,

- umozliwiono pobranie potwierdzenia operacji jako pdf, Historia operaciji,

- dodano mozliwo$¢ wytaczenia/wiaczenia funkcji zblizeniowej karty, Finanse - karty.

Wersja 1.10.1:

- zmieniono nazewnictwo Zblizeniowos$¢ karty - Platnosci zblizeniowe, Finanse - karty.



